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Mise au point sur le chauffage
dans les écoles a Cergy

Hier, jour de rentrée scolaire par temps de grand froid, des médias
locaux et nationaux se sont émus de |I'absence de chauffage dans
des écoles a Cergy.

Contactés par des parents d’éléves, les journalistes ont relayé leurs
propos auxquels la ville de Cergy se doit de répondre :

Non, les services de la ville n’ont pas remis le chauffage en
route dans les écoles au moment méme ou les enfants en
franchissaient le portail.

Par un courriel en date du 2 janvier, le directeur général adjoint
Espaces urbains et patrimoine de la ville de Cergy, a demandé a
Engie de procéder a la remise en service du chauffage dans tous les
groupes scolaires de la ville dés le vendredi 5 janvier soit trois jours
avant la rentrée :

« Au vu des prévisions météorologiques, avec un coup de froid
annoncé pour le weekend prochain, je vous demande de prévoir
une anticipation de la remise en route des systémes de
chauffage afin qu’a 8 heures le lundi 8 janvier 2024, les
enfants des écoles de Cergy trouvent une température
minimale de 18°C dans les classes. ».

Sur les 53 écoles de la ville, les services techniques ont constaté
hier matin que quatre écoles étaient confrontées a un probleme de
chauffage, dont deux ont été aussitot réglés. La ville de Cergy
déplore qu’il y ait eu ces problémes techniques malgré toutes les
mesures d’anticipation qu’elle avait prises.

Engie ayant été injoignable toute la matinée, et donc dans
I'incapacité d'intervenir, ce sont les services techniques municipaux
qui ont oeuvré pour régler les dysfonctionnements : mise en
marche forcée quand il y a eu des disjonctions, augmentation de la
puissance de chauffe pour atteindre la température de consigne
dans la limite de sortie de chaudiére a 70 degrés pour que les
enfants ne se brilent pas aux radiateurs, mise en service de
chauffages d’appoint en attendant que la chauffage atteigne seul la
température cible.

La situation de trois de ces écoles est d’autant plus regrettable que
ce méme mail les mentionnait afin que les techniciens d’Engie y
prétent une attention particuliere.

Dans un second temps, dans la nuit de lundi a mardi, une coupure
de courant a eu lieu dans une partie de Cergy. Certains chauffages
d'équipements publics - dont 8 groupes scolaires - se sont mis en
arrét de sécurité. Les services techniques se sont rendus au petit
matin sur les sites pour relancer manuellement les chauffages
concernés.

Les températures ayant remonté progressivement, tous les enfants
ont pu étre accueillis en classe ce matin, comme ce fut le cas hier.

La ville de Cergy et en premier lieu son maire, Jean-Paul Jeandon,
sont navrés des désagréments causés aux éleves, aux parents, aux



enseignants et aux personnels concernés par ces problémes de
chauffage résultant de problémes techniques et non d'une
négligence des services municipaux.

Ils souhaitent également rappeler le souci qu’ils ont de tous les
jeunes Cergyssois, leurs enseignants et le personnel scolaire :

I’école est LA priorité de la commune.

La construction et la rénovation des écoles représente le premier
poste d’investissement de la ville.

Cergy consacre également un million d’euros par an pour la
transition énergétique des batiments.

Nous n’arriverons pas d’un claquement de doigts a ce que toutes
les écoles soient énergétiquement sobres et confortables mais nous
y travaillons énergiquement.
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